
富德财产保险股份有限公司富德“百万医疗”2020 版（个人） 

及富德“百万医疗”2020 版（家庭）产品健康管理服务信息披露 

 

序号 管理机构 服务类别 服务项目 服务内容 服务提供方 服务所关联的产品 

1 产险总公司 健康咨询 
远程全科问

诊 

为客户解答常见

病、多发病咨询 

惠众乐群健康管

理（北京）有限

公司（简称小乐

健康） 

富德“百万医疗”2020 版（个人）、

富德“百万医疗”2020 版（家庭） 

2 产险总公司 就医服务 住院安排 

推荐并安排相关

医院的住院床

位，客户获取住

院证后，协助快

速办理住院手续 

惠众乐群健康管

理（北京）有限

公司（简称小乐

健康） 

富德“百万医疗”2020 版（个人）、

富德“百万医疗”2020 版（家庭） 

3 产险总公司 就医服务 手术安排 

协调相关专家快

速安排手术，并

协助做好专家与

患者之间的良好

沟通 

惠众乐群健康管

理（北京）有限

公司（简称小乐

健康） 

富德“百万医疗”2020 版（个人）、

富德“百万医疗”2020 版（家庭） 

4 产险总公司 健康促进 住院探视 

安排专人至医院

探望并递送慰问

礼品（鲜花、水

果等），同时了解

客户住院及治疗

情况 

惠众乐群健康管

理（北京）有限

公司（简称小乐

健康） 

富德“百万医疗”2020 版（个人）、

富德“百万医疗”2020 版（家庭） 

5 产险总公司 健康促进 营养方案 

应客户需要为其

配备国家高级营

养师，根据客户

实际情况，定制

营养方案 

惠众乐群健康管

理（北京）有限

公司（简称小乐

健康） 

富德“百万医疗”2020 版（个人）、

富德“百万医疗”2020 版（家庭） 

6 产险总公司 健康促进 医后随访 

提供一年 5 次的

电话关爱回访服

务，提供康复建

议、咨询服务 

惠众乐群健康管

理（北京）有限

公司（简称小乐

健康） 

富德“百万医疗”2020 版（个人）、

富德“百万医疗”2020 版（家庭） 

 

特别提示：服务时效、使用条件、注意事项等内容详见服务告知书。 

 

 

 

富德财产保险股份有限公司 

二零二二年三月二十五日 


